
解決方法

キャンペーンサイトには
Safari でアクセスして下さい

iPhone

P.1

キャンペーンサイト
マイページにログインできない

以下の原因が考えられます

プライベートモードでは
アドレスバーが黒など
暗い色で表示されます

端末の状況
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プライベートモードを解除
①タブの切り替えアイコンをタップ

タブの
切り替え

②「プライベート」➡「○個のタブ」をタップ
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Cookie を許可

それでもログインできない場合
お手数ですが、キャンペーン事務局までお問い合わせ下さい。

オンダキャンペーン事務局

電話番号：0120-938-723　受付時間：平日 10 時～17 時（祝日除く）
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①ホーム画面「設定」➡「Safari」をタップ

②「すべての Cookie をブロック」をオフ
　※白色（無効）にする

設定


